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N	„Steuern/Abgaben“ 
Durch den Gesetzgeber sind wir verpflichtet, enthaltene Steu-
ern, Abgaben, gesetzliche Umlagen, Netznutzungs-, Messstel-
lenbetriebs- und Messdienstleitungs-Entgelte separat auszu-
weisen.*

O	„Multiplikator“
Abgerechnet wird das Erdgas in kWh, gemessen werden Ku-
bikmeter. Der Multiplikator (Zustandszahl x Brennwert) dient 
als Umrechnungsfaktor. Er berücksichtigt den spezifischen 
Brennwert eines Kubikmeters Erdgas, damit der Kunde nur die 
Wärmemenge bezahlt, die er auch erhalten hat.

P	„Nennwärmebelastung“
Hier handelt es sich um die Energie, die dem Heizkessel zuge-
führt wird. Sie ist dem technischen Datenblatt zu entnehmen 
und wird uns durch Ihren Installateur gemeldet. Sie bildet die 
Grundlage für die Errechnung des Grundpreises.

Q	„Zählernummer“
Sie befindet sich auf den Strom-, Gas - oder Wasserzählern 
und dient zur eindeutigen Identifizierung der Verbrauchsstelle. 

N

O

PQ

Erläuterungen zu Ihrer 
Verbrauchsabrechnung

* EEG ist die offizielle Abkürzung für Erneuerbare Energien Gesetz. 
Mit dieser in Deutschland erhobenen „Zulage“ auf den Strompreis 
wird die sonst nicht wirtschaftliche Stromerzeugung z. B. aus Wind-
kraft- oder Biogasanlagen sowie Solarkollektoren durch die Strom-
kunden subventioniert. 
Die EEG-Umlage beträgt im Jahr 2011 3,53 Cent/kWh.

*KWKG steht für Kraft-Wärme-Kopplungs-Gesetz. Mit dieser, eben-
falls vom Gesetzgeber erlassenen „Abgabe“, soll die Nutzung der 
gleichzeitigen Energie- (Kraft) und Wärmeerzeugung finanziert 
werden.

*Konzessionsabgabe ist ein Entgelt für die Nutzung des stadteige-
nen Grund und Bodens, in dem Leitungen für die Energie- und Was-
serversorgung verlegt sind.

Unsere Ansprechpartner:

Bettina Cornberg
0 5192 – 9813 - 22
bettina.cornberg@ihr-stadtwerk.de

Andreas Wedell
0 5192 – 9813 - 23
andreas.wedell@ihr-stadtwerk.de

Annette Scharte
0 5192 – 9813 - 24
annette.scharte@ihr-stadtwerk.de



1 „Ihre Kundennummer“
Bitte bei Rückfragen immer angeben.
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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
 
unsere Rechnung wollen wir so verständlich wie möglich ge-
stalten. Die Vielzahl von gesetzlichen Grundlagen macht dies 
nicht immer leicht. Um Ihnen einen Überblick zu geben, haben 
wir nachfolgend einige Erklärungen für Sie zusammengestellt.
 
Für Fragen stehen wir Ihnen natürlich auch gerne persönlich 
zur Verfügung.

2		„Für unsere Lieferung berechnen wir Ihnen“
Dies ist die Gesamtübersicht Ihrer Verbräuche im Rechnungszeit-
raum in Munster für Strom, Gas, Wasser, Abwasser in Bispingen für 
Gas, Wasser und Abwasser. Abzüglich Ihrer bereits geleisteten Zah-
lungen ergibt sich ein zu zahlender Restbetrag bzw. ein Guthaben 
für diesen Abrechnungszeitraum. Rechnerisch ergibt sich bei einem 
Guthaben immer ein Minus-Zeichen vor dem Betrag.
Erklärung nur für Kunden mit Regenwasserkanalanschluss:
Der auf der Rechnung unter Abwasser ausgeworfene Verbrauch 
stellt lediglich einen nicht abrechnungsrelevanten Summenwert 
dar. Die tatsächlichen Verbräuche/Berechnungsgrundlagen entneh-
men Sie bitte der Anlage zur Rechnung

3	„Abschlagsberechnung“
Die Übersicht enthält Ihre Abschlagsbeträge sowie die Fälligkeiten 
für die nächsten 11 Monate.

4	„Zeitraum“
Die Zeitspanne dieses Abrechnungszeitraumes

5	„Zählerstand“
Hier finden Sie die aktuellen Zählerstände des letzten Ver-
brauchszeitraums.

6	„Arbeitspreis“
Der Arbeitspreis ist das Entgelt für jede abgenommene Kilo-
wattstunde (kWh) bei Strom und Gas sowie für jeden abge-
nommenen m³ bei Wasser und Abwasser. Im Arbeitspreis ist 
die vom Staat erhobene Stromsteuer in Höhe von 2,05 Cent/
kWh, bzw. Erdgassteuer in Höhe von 0,55 Cent/kWh enthalten.

7	„Grundpreis“ 
Er deckt die Kosten für die Bereitstellung/Nutzung des Zählers 
sowie für Messung, Abrechnung und Inkasso. 

8	„Differenz“
Die Differenz ist der Unterschied zwischen dem alten und 
dem neuen Zählerstand.

9	„Menge“
Der für den Zeitraum anteilige Verbrauch bzw. die Anzahl der 
Tage.

J	„Preis“
Preis pro Verbrauchseinheit (Arbeitspreis) oder Grundpreis/
Jahr.

K	„Nettobetrag“
Der Verbrauch wird mit dem Preis pro Verbrauchseinheit 
multipliziert (kWh bei Strom und Gas, m³ bei Wasser und Ab-
wasser). Der Grundpreis wird anteilig für die Tage im Abrech-
nungszeitraum ermittelt.

L	„Tarif“
Der Tarif entsprechend des zwischen Ihnen und uns abge-
schlossenen Vertrages.

M	„Gesamtverbrauch“
Hier werden der Gesamt- und Vorjahresverbrauch der Ener-
giearten angedruckt.




